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NCE/16/00089 — Relatorio final da CAE -
Novo ciclo de estudos

Caracterizacao do pedido

Perguntas A.1 a A.10

A.1. Instituicao de Ensino Superior / Entidade Instituidora:
Instituto Politécnico De Viseu
A.1.a. Outra(s) Instituicao(oes) de Ensino Superior / Entidade(s) Instituidora(s):

A.2. Unidade(s) organica(s) (faculdade, escola, Instituto, etc.):

Escola Superior De Tecnologia E Gestao De Lamego

A.3. Designacao do ciclo de estudos:

Gestao do Patriménio Cultural e Desenvolvimento Local

A.4. Grau:

Mestre

A.5. Area cientifica predominante do ciclo de estudos:

Ciéncias Sociais

A.6.1 Classificagao da area principal do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria n.2
256/2005, de 16 de Marco (CNAEF):

345

A.6.2 Classificagao da area secundaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a Portaria
n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

312

A.6.3 Classificagao de outra area secundéaria do ciclo de estudos (3 algarismos), de acordo com a
Portaria n.2 256/2005, de 16 de Margo (CNAEF), se aplicavel:

225

A.7. Numero de créditos ECTS necessario a obtencdo do grau:

90

A.8. Duracgao do ciclo de estudos (art.2 3 DL-74/2006, de 26 de Marco):

3 semestres

A.9. Numero de vagas proposto:

20

A.10. Condigdes especificas de ingresso:

Podem candidatar-se ao acesso ao ciclo de estudos conducentes ao grau de Mestre em Gestao do
Patrimoénio Cultural e Desenvolvimento Local:a) Titulares do grau de licenciatura organizada em 180
ECTS ou equivalente legal;b) Titulares de um grau académico superior estrangeiro conferido na
sequéncia de um 12 ciclo de estudos organizado de acordo com os principios de Bolonha por um
Estado aderente a este Processo;c) Titulares de um grau académico superior estrangeiro que seja
reconhecido pelo Conselho Técnico-Cientifico da ESTGL como satisfazendo os objetivos do grau de
licenciado;d) Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional, que seja reconhecido
pelo Conselho Técnico-Cientifico como atestando capacidade para a realizagao deste ciclo deestudos.

Relatorio da CAE - Novo Ciclo de Estudos

1. Instrucao do pedido
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1.1.1. Deliberagoes dos érgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no processo de criacao
do ciclo de estudos:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

1.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdao de cumprimento assinalada:

Sao apresentadas actas das deliberacoes dos 6rgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no
processo de criacao do ciclo de estudos, nomeadamente: acta do Conselho Técnico-Cientifico, datada
de 15 de setembro de 2016 e acta do Conselho Pedagdgico, de 12 de outubro de 2016.

1.2.1. Docente(s) responsavel(eis) pela coordenagao da implementagao do ciclo de estudos:

Foi indicado e tem o perfil adequado

1.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

O Docente responsavel pela coordenagao da implementacgao do ciclo de estudos foi indicado e tem o
perfil adequado, nomeadamente porque possui o doutoramento na area da Gestao, em 2014, pela
Universidade de Tras os Montes e Alto Douro, o Mestrado em Patrimonio e Turismo, em 2007, pela
Universidade do Minho e a Licenciatura em Turismo, ramo Marketing, pela Universidade do Algarve,
em 1998.

Possui também publicagdes relevantes na area da Gestdo.

O Docente responsavel pela coordenacdo da implementacao do ciclo de estudos esta a tempo
integral.

1.3.1. Regulamento de creditacao de formacao e experiéncia profissional

Existe e cumpre os requisitos legais

1.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificacdo de cumprimento assinalada:

O regulamento de creditacao de formacao e experiéncia profissional existe e cumpre os requisitos
legais, foi publicado em Diario da Republica, 2.2 série — N.2 33 — 17 de fevereiro de 2014,
Regulamento (extrato) n.2 69/2014.

2. Condicoes especificas de ingresso, estrutura curricular e plano de estudos.

2.1.1. Condicoes especificas de ingresso:

Existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais

2.1.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada:

As condicoes especificas de ingresso existem, sao adequadas e cumprem os requisitos legais,
nomeadamente os requisitos estipulados no Decreto-Lei n.2 42/2005, de 22 de fevereiro, capitulo II e
Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margco, alterado pelo Decreto-Lei n.2 107/2008, de 25 de junho e
pelo Decreto-Lei n.2115/2013, de 7 de agosto.

2.2.1. Designacgao

E adequada

2.2.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinaladas.

A designacao Ciclo de Estudos ¢ adequada tendo em consideragao as areas cientificas
predominantes do curso e, ainda, os ECTS das referidas areas cientificas, conforme se refere em
2.3.2.

2.3.1. Estrutura Curricular e Plano de Estudos:

Existem, sao adequados e cumprem os requisitos legais

2.3.2. Evidéncias que fundamentam a classificagao de cumprimento assinalada:

A estrutura curricular e plano de estudo existem, sao adequados e cumprem os requisitos legais.

O curriculo do curso esta definido para sustentar a adquisicao competéncias na area 345 - Gestdo e
Administragao, referida na Portaria n® 256/2005 de 16 de Marco.

Encontra-se organizado em semestres, num total de trés: dois com componente letiva e um semestre
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para realizacao de Dissertacao, Projeto ou Estagio, para um total de 90 ECTS.

Neste sentido possui 60% de ECTS na area principal (345) e 26,7% de ECTS na area secundaria
(312).

3. Descricao e fundamentacao dos objetivos, sua adequacao ao projeto
educativo, cientifico e cultural da Instituicao e unidades curriculares

3.1. Dos objetivos do ciclo de estudos

3.1.1. Foram formulados objetivos gerais para o ciclo de estudos:

Sim

3.1.2. Foram definidos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) a
desenvolver pelos estudantes:

Sim

3.1.3. O ciclo de estudos esta inserido na estratégia institucional de oferta formativa face a missao
da Instituigao:

Sim

3.1.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 3.1.1, 3.1.2 e
3.1.3.:

A formulacgao dos objetivos gerais e dos objetivos de aprendizagem do ciclo de estudos é correta.
3.1.5. Pontos Fortes:

Potencial, atualidade e oportunidade do ciclo de estudos.

Afirmacao da componente pratica e carater profissionalizante do ciclo de estudos.

Insercao territorial do ciclo de estudos, adaptando-se as necessidades socioecondmicas da regido, as
necessidades do mercado e a inclusao das comunidades de proximidade.

Valorizagao das relagoes institucionais manifesta pelos protocolos de cooperagao apresentados.
3.1.6. Pontos fracos:
Nada a assinalar.

3.2. Adequacao ao projeto educativo, cientifico e cultural da instituicao

3.2.1. A Instituicao definiu um projeto educativo, cientifico e cultural proprio:

Sim

3.2.2. Os objetivos gerais definidos para o ciclo de estudos sdao compativeis com o projeto educativo,
cientifico e cultural da Instituicdo:

Sim

3.2.3. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 3.2.1 e 3.2.2.:
O carater pratico, a aplicagao do conhecimento a casos de estudo e a vertente profissionalizante do
ciclo de estudos respondem a missao da Instituicdo ao nivel da promoc¢ao do desenvolvimento da
regiao em que se insere e enquanto projeto educativo voltado para a comunidade e para as suas
necessidades.

Acresce a assunc¢ao de conhecimento/valorizacao da realidade local, permitindo as instituicoes locais
e regionais deter mais-valias competitivas perante o panorama da regidao em termos de recursos
patrimoniais, gerando empregabilidade e contribuindo para a fixacao de populacoes em idade ativa
no interior do pais.

3.2.4. Pontos Fortes:
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Carater assumidamente profissionalizante.

Parcerias estabelecidas com instituicoes da regidao em que se insere o ciclo de estudos.

Resposta dada as exigéncias académico-profissionais requeridas no contexto atual da economia local.
Valorizagao econdmica do conhecimento cientifico.

Fomento ao empreendedorismo.
3.2.5. Pontos fracos:
Cardcter excessivamente regional dos protocolos de cooperagao apresentados.

3.3. Da organizacao do ciclo de estudos

3.3.1. Os conteudos programaticos de cada unidade curricular sdo coerentes com os respetivos
objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptiddes e competéncias):

Sim

3.3.2. As metodologias de ensino (avaliacdo incluida) de cada unidade curricular sao coerentes com
o0s respetivos objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias):

Sim

3.3.3. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 3.3.1 e 3.3.2.:
Em fase de pronuncia foram feitas atualizacoes bibliograficas sugeridas no relatério preliminar da
CAE.

Em fase de pronuncia foram fortalecidos e equilibrados os contetidos programaticos nas areas do
Patrimonio e Cultura.

Em fase de pronuncia foi substituida a designac¢do da UC de "Interpretacdo do Patrimoénio Cultural e
Natural". para “Interpretacdo do Patriménio Cultural”.

Em fase de pronuncia foram fortalecidos os contetidos da UC de “Histdria da Arte e Cultura
Portuguesa”.

Em fase de prontncia ndo se autonomizaram as UC de Dissertagao/Projeto/Estagio mas ficou, pelo
menos, mais instruido o seu funcionamento e metodologia de trabalho e investigagao.

3.3.4. Pontos Fortes:

Carater operativo e pratico das UC’s respeitando o ambito profissionalizante do CE.

Insercao do programa das UC’s nas reais necessidades socioecondmicas da regiao.

Inclusdo de uma UC da area cientifica da CI.

3.3.5. Pontos fracos:

Perfil do corpo docente com percentagem reduzida na area cientifica 225 (Histdria e Arqueologia).

4. Recursos docentes

4.1. O corpo docente cumpre os requisitos legais (corpo docente proprio, academicamente
qualificado e especializado na(s) area(s) fundamental(ais)):

Sim

4.2. A maioria dos docentes tem ligagao estavel a Instituigao por um periodo superior a trés anos. A
Instituigao mostra uma boa dinamica de formagao do seu pessoal docente:

Sim

4.3. Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necessaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizagao:

Sim

4.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinalada em 4.1., 4.2. e 4.3:
A CAE observou que o corpo docente do Ciclo de Estudos é:
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Préprio porque no total de 9 docentes (ETI de 8,1) é constituido por 98,8% dos docentes a TI;
Academicamente qualificado porque 100% dos docentes possuem o grau de Doutor;

Especializado. Detém 5 doutores em Gestao (61,7% do ETI) e 2,1 ETI de Doutores em Histdria e
Cultura a que correspondem 25,9% do ETI.

Apesar de estarem cumpridos os requisitos legais, a CAE entende que nos termos referidos em
3.3.3., o corpo docente da area da histdria e cultura devera ser reforcado.

A maioria dos docentes tem ligagdo estével a Instituigao por um periodo superior a trés anos.
A Instituicao mostra uma boa dinamica de formacdo do seu pessoal docente.

Existe um procedimento de avaliacdao do desempenho do pessoal docente, de forma a garantir a
necessaria competéncia cientifica e pedagdgica e a sua atualizagao.

4.5. Pontos fortes:

A maioria do Docentes esta a TI;

A maioria dos docentes tem ligacao estavel a Instituicao por um periodo superior a trés anos; e,

Existe um procedimento de avaliacao do desempenho do pessoal docente.
4.6. Pontos fracos:
Nada a assinalar.

5. Descricao e fundamentacao de outros recursos humanos e
materiais

5.1. O ciclo de estudos dispOe de outros recursos humanos indispensaveis ao seu bom funcionamento:
Sim

5.2. O ciclo de estudos dispoe das instalacoes fisicas (espacos letivos, bibliotecas, laboratorios, salas
de computadores, etc.) necessarias ao cumprimento dos objetivos:

Em parte

5.3. O ciclo de estudos dispoe dos equipamentos didaticos e cientificos e dos materiais necessarios
ao cumprimento dos objetivos:

Em parte

5.4. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 5.1, 5.2 e 5.3.:
O pedido da IES parece demonstrar a capacidade do ciclo de estudos dispor de recursos humanos
indispensaveis ao seu bom funcionamento e de instalacdes fisicas.

Contudo e no que a biblioteca diz respeito nada é referido sobre material livro ou de suporte
magnético em termos de acervo ao dispor dos estudantes, nomeadamente na area principal e
secundaria do ciclo de estudos e, ainda, da area cientifica de historia e patrimdnio.

5.5. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

5.6. Pontos fracos:

Falta de pormenorizacdo do que se refere em 5.4., a propésito dos materiais pedagogicos e
cientificos.
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6. Atividades de formacao e investigacao

6.1. Existe(m) centro(s) de investigacao, em que os docentes desenvolvem a sua atividade cientifica,
reconhecido(s) e com boa avaliagao, na drea predominante do ciclo de estudos:

Sim

6.2. Existem publicacdes cientificas do pessoal docente afeto ao ciclo de estudos, na area
predominante do ciclo de estudos, em revistas internacionais com revisao por pares nos ultimos
cinco anos:

Em parte

6.3. Existem atividades cientificas, tecnoldgicas, culturais e artisticas desenvolvidas na area do ciclo
de estudos e integradas em projetos e/ou parcerias nacionais e internacionais:

Em parte

6.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 6.1, 6.2 e 6.3.:
Sao assinalados dois centros de investigagao (1 interno e outro externo a IES), em que os docentes
desenvolvem a sua atividade cientifica (CI&DETS do IPV e CETRAD da UTAD).

Pela andlise das fichas curriculares praticamente todos assinalaram a sua filiagdo em centro de
investigacao.

Sao apresentadas 40 publicagdes do pessoal docente afeto ao ciclo de estudos. As que tém
relevancia na area principal sdo essencialmente voltadas para o turismo e, na area especializada do
ciclo de estudos, apenas existem 11 publicagoes relevantes.

Sao apresentados 3 projectos em que se integram alguma atividades cientificas, tecnoldgicas e
culturais.

6.5. Pontos fortes:

Participacao dos docentes em atividades e projectos de investigagao.

6.6. Pontos fracos:

Publicacdes na area de especialidade e em revistas com impacto sdao ainda muito reduzidas.

7. Atividades de desenvolvimento tecnologico, prestacao de
servicos a comunidade e formacao avancada

7.1. A oferta destas atividades corresponde as necessidades do mercado e a missao e objetivos da
Instituicao:

Em parte

7.2. Evidéncias que fundamentam a classificacao de cumprimento assinalada em 7.1.:

Em fase de pronuncia a IES apresentada um conjunto de projetos e parcerias, mas que no entender
da CAE sdo da area do turismo. Embora esta area seja muito proxima do Patriménio e da Cultura,
devera a IES e os responsaveis pelo implementagao do ciclo de Estudos ter sempre presente que se
trata de um CE em Gestdo do Patrimdnio Cultural e Desenvolvimento Local, e ndo um curso em
Gestdao do Turismo.

7.3. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

7.4. Pontos fracos:

Auseéncia de formalizagao de actividades que justifiquem devidamente a oferta desta formacao e sua
adequacgao ao mercado.
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8. Enquadramento na rede do ensino superior publico

8.1. Os estudos apresentados (com base em dados do Ministério que tutela o emprego) mostram
previsivel empregabilidade dos formados por este ciclo de estudos:

Em parte

8.2. Os dados de acesso (DGES) mostram o potencial do ciclo de estudos para atrair estudantes:
Em parte

8.3. O novo ciclo de estudos sera oferecido em colaboracao com outras Instituicoes da regiao que
lecionam ciclos de estudos similares:

Nao

8.4. Evidéncias que fundamentam as classificagcdes de cumprimento assinaladas em 8.1, 8.2 e 8.3.:
Os estudos apresentados mostram de forma muito vaga a previsivel empregabilidade dos formados
por este ciclo de estudos.

Os dados de acesso (DGES) mostram de forma muito vaga o potencial do ciclo de estudos para atrair
estudantes.

O novo ciclo de estudos nao ¢é oferecido em colaboragao com outras Instituicoes da regido que
lecionam ciclos de estudos similares.

8.5. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

8.6. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

9. Fundamentacao do numero total de créditos ECTS do
novo ciclo de estudos

9.1. A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duracao do ciclo de estudos estdo
justificadas de forma convincente:

Em parte

9.2. Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das unidades curriculares:

Sim

9.3. Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de crédito foi feita apos consulta aos
docentes:

Sim

9.4. Evidéncias que fundamentam as classificacdes de cumprimento assinaladas em 9.1, 9.2 e 9.3.:
A atribuicdo do numero total de unidades de crédito e a duracao do ciclo de estudos estao
justificadas de forma vaga.

Existe uma metodologia para o calculo dos créditos ECTS das unidades curriculares.

Existe evidéncia de que a determinacao das unidades de crédito foi feita apos consulta aos docentes.
9.5. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

9.6. Pontos fracos:
Nada a assinalar.
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10. Comparacao com ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia no Espaco Europeu de Ensino Superior

10.1. O ciclo de estudos tem duragao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de Instituigoes de
referéncia do Espago Europeu de Ensino Superior:

Sim

10.2. O ciclo de estudos tem objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias)
analogos as de outros ciclos de estudos de Instituicdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino
Superior:

Em parte

10.3. Evidéncias que fundamentam as classificacoes de cumprimento assinaladas em 10.1 e 10.2.:
O ciclo de estudos tem duracao e estrutura semelhantes a ciclos de estudos de Instituicoes de
referéncia do Espaco Europeu de Ensino Superior, a IES apresentou alguns exemplos.

Os objetivos de aprendizagem (conhecimentos, aptidoes e competéncias) analogos as de outros
ciclos de estudos de Instituigcdes de referéncia do Espaco Europeu de Ensino Superior sao
apresentados de forma vaga.

10.4. Pontos fortes:

Nada a assinalar.

10.5. Pontos fracos:

Nada a assinalar.

11. Estagios e periodos de formacao em servico

11.1. Existem locais de estagio e/ou formagao em servigo:

Sim

11.2. Sao indicados recursos proprios da Instituigao para acompanhar os seus estudantes no periodo
de estagio e/ou formacdo em servigo:

Sim

11.3. Existem mecanismos para assegurar a qualidade dos estagios e periodos de formagao em
servico dos estudantes:

Sim

11.4. Séo indicados orientadores cooperantes do estagio ou formacao em servigco, em numero e com
qualificacoes adequadas (para ciclos de estudos em que o estagio é obrigatorio por lei):

Em parte

11.5. Evidéncias que fundamentam as classificagdes de cumprimento assinaladas em 11.1 a 11.4.:
Sao apresentados 15 protocolos para eventuais locais de estagio.

E apresentado um plano de distribuicéo dos estudantes pelos locais de estagio.

E vaga a forma como véo ser alocados os estudantes aos orientadores da IES no estagio.
11.6. Pontos fortes:

Numero de protocolos de estagio.

11.7. Pontos fracos:
Nada a assinalar.

12. Conclusoes

12.1. Recomendacao final:
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O ciclo de estudos deve ser acreditado

12.2. Periodo de acreditacdo condicional, em anos (se aplicavel):

<sem resposta>

12.3. Condigoes (se aplicavel):

Nada a assinalar.

12.4. Fundamentacao da recomendacgao:

Com base no pedido de acreditagao submetido pela IES, a Comissao de Avaliacao Externa (CAE)
constatou que o Relatorio do NCE permite concluir que estdo cumpridos, com suficiéncia, os
seguintes requisitos:

1. A Instrugao do pedido (Deliberagoes dos drgaos que legal e estatutariamente foram ouvidos no
processo de criacdo do ciclo de estudos), o regulamento de creditagao de formacgao e experiéncia
profissional, a designacao do NCE, existem e cumprem os requisitos legais;

2. A informagao sobre o enquadramento na rede do ensino superior publico, a fundamentagao do
numero total de créditos ECTS do novo ciclo de estudos, a comparagao com ciclos de estudos de
Instituigoes de referéncia no Espaco Europeu de Ensino Superior e os estagios e periodos de
formacao em servigo foram formalizados com suficiéncia;

3. A Instituicao definiu um projecto educativo tendo em vista o cumprimento da missao e das suas
metas no quadro da sua autonomia;

4. O Docente responsavel pela coordenagao da implementacao do ciclo de estudos foi indicado e tem
o perfil adequado;

5. A Instituicdo dispde de recursos fisicos, tecnologicos e materiais para a implementacao do ciclo de
estudos;

6. O corpo docente do Ciclo de Estudos é: Proprio porque no total de 9 docentes (ETI de 8,1) é
constituido por 98,8% dos docentes a TI; Academicamente qualificado porque 100% dos docentes
possuem o grau de Doutor; Especializado: Detém 5 doutores em Gestao (61,7% do ETI) e 2,1 ETI de
Doutores em Histdria e Cultura a que correspondem 25,9% do ETI;

Em fase de pronincia ficaram, ainda, sanadas as seguintes indicacdes:

a) Foram fortalecidos e equilibrados os contetidos programaticos nas areas do Patriménio e Cultura,
nas unidades curriculares assinaladas;

b) A alteragao da designagao da unidade curricular de "Interpretagao do Patriménio Cultural e
Natural" para “Interpretacdao do Patriménio Cultural”; e,

¢) Embora ndo se tenham autonomizado as UC de Dissertagao/Projeto/Estédgio, ficou, pelo menos,
mais instruido o seu funcionamento e metodologia de trabalho e investigacao.

Contudo, a CAE entende que no futuro se deverao desenvolver esforcos no sentido de:

1) Promover o aumento de publicagOes na area principal do ciclo de estudos, em particular na area
do objecto especializado (Patrimdnio Cultural); e,

2) Promover a internacionalizagao dos docentes e os projetos tecnolégicos; e, ainda, a promogao de
actividades cientificas, tecnoldgicas e culturais desenvolvidas na area do ciclo de estudos e
integradas em projectos e/ou parcerias nacionais e internacionais.
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